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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 

ในการด าเนนิการของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563 

หน่วยงาน เทศบาลต าบลนาดอกค า 

--------------------------------------------------------------------------- 

 

1. หลักการและเหตุผล 

ตามที่ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ(ส านักงาน ป.ป.ช.) ได้พัฒนา
เครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพ่ือเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต และเป็นกลไกลในการสร้างความตระหนักให้
หน่วยงานภาครัฐมีการด าเนินงานอย่างโปร่งใสและมีคุณธรรม โดยใช้ชื่อว่า “การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ปัจจุบันการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ได้ถูกก าหนดเป็นกลยุทธ์ที่ส าคัญของยุทธศาสตร์
ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริตระยะที่ 3 (พ.ศ.2560-2564) ซึ่งถือว่าเป็นการยกระดับให้เป็นการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐให้เป็น “มาตรการป้องกันการทุจริตเชิงรุก” 
ที่หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศจะต้องด าเนินการ โดยมุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐที่เข้ารับการประเมินได้รับทราบผล
การประเมินและแนวทางในการพัฒนาและยกระดับหน่วยงานในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการด า เนินงานได้
อย่างเหมาะสม 

 

2. กรอบการประเมินคุณธรรมและความโปร่งในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานของรัฐ (ITA) ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ.2562 ประกอบด้วย 10 ตัวชี้วัด โดยประกอบด้วยเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 3 เครื่องมือ โดยสรุปดังนี้ 

 

 



  

 

3. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของเทศบาลต าบลนาดอกค า ประจ าปี 
งบประมาณ พ.ศ.2562 

คะแนนสูงสุดรายตัวช้ีวดั 

อันดับ ตัวชี้วัด คะแนน 
1 การปฏิบัติหน้าที่ 83.27 
2 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 78.97 
3 คุณภาพการด าเนินงาน 74.90 
4 การปรับปรุงการท างาน 74.69 
5 การใช้อ านาจ 73.24 
6 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 68.78 
7 การใช้งบประมาณ 68.16 
8 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 67.56 
9 การเปิดเผยข้อมูล 0.00 

10 การป้องกันการทุจริต 0.00 
คะแนนเฉลีย่ 44.51 

ระดับผลการประเมนิ F 
 

 

 

 

 

 



ข้อเสนอแนะ 

ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปร่งใส (ITA) ของหน่วยงานเทศบาลต าบลนาดอกค า มีค่าคะแนน
เท่ากับ 44.51 คะแนน อยู่ในระดับ F มีรายละเอียดดังนี้  

1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT)การแก้ไขปัญหาการทุจริต มีข้อเสนอแนะดังนี้  

หน่วยงานต้องมีแผนหรือมาตรการป้องกันการทุจริตอย่างมีคุณภาพ จัดท ามาตรการในการป้องกันปัญหาการ
ทุจริตของหน่วยงานให้ชัดเจนและวางแนวทางในการสร้างแรงจูงใจแก่ผู้เฝ้าระวังการทุจริต รวมถึงให้น าข้อเสนอแนะ
ของบุคลากรทั้งภายในและภายนอกหน่วยงาน มาพัฒนาและปรับปรุงหน่วยงานของท่านให้ชัดเจน  

2. แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT)การปรับปรุงระบบการท างาน มีข้อเสนอแนะดังนี้ 
     หน่วยงานต้องมีมาตรการลดขั้นตอนในการให้บริการ เช่น การให้บริการ ณ จุดเดียว (one stop service) 
การให้บริการโดยใช้ระบบ IT จะต้องมีช่องทางให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการเสนอแนะการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่  

3. แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) การป้องกันการทุจริต มีข้อเสนอแนะดังนี้  

ผู้บริหารควรแสดงเจตจ านงหรือค ามั่นสัญญาว่า จะปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใส และเป็นไป
ตามหลักธรรมมาภิบาล มีการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันแก้ไขการทุจริตประจ าปีให้ชัดเจน และเผยแพร่ต่อ
สาธารณะ พร้อมทั้ง ให้กลุ่มองค์กรชุมชน มีส่วนร่วมในการป้องกันการทุจริต เช่น เป็นกรรมการจัดซื้อจัดจ้าง   

การเปิดเผยข้อมูล มีข้อเสนอแนะดังนี้  

หน่วยงานต้องจัดท าเว็บไซต์องค์กร โดยต้องน าข้อมูลต่างๆ ลงให้ครบถ้วน เช่น ข้อมูลพ้ืนฐานขององค์กร  
แผนด าเนินงาน งบประมาณ บุคลากร โครงการและกิจกรรม จะต้องมีการตรวจสอบและต่ออายุเว็บไซต์ให้ทัน
ก าหนดเวลา พร้อมที่จะเผยแพร่ข้อมูลให้ประชาชนทราบ รวมถึงมีการจัดท าช่องทาง E-SERVICE ให้แก่ผู้รับบริการ 
สามารถขอรับบริการตามอ านาจหน้าที่หรือภารกิจของหน่วยงานผ่านช่องทางเว็บไซต์ได้ 

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 

มาตรการการพัฒนาเทศบาลต าบลนาดอกค า 
 1. พัฒนาแผนหรือมาตรการป้องกันการทุจริตอย่างมีคุณภาพ จัดท ามาตรการในการป้องกันปัญหาการทุจริต
ของหน่วยงานให้ชัดเจนและวางแนวทางป้องกันการทุจริตไม่ให้เกิดขึ้น 
 ๒. พัฒนาการให้บริการ ณ จุดเดียว (one stop service) การให้บริการโดยใช้ระบบ IT ให้ประชาชนเข้าถึง
ได้ง่ายและสามารถสอบถาม  หรือร้องเรียนแบบออนไลน์โดยไม่ให้ประชาชนเข้ามาที่ส านักงาน 
 ๓.พัฒนาแผนปฏิบัติการป้องกันแก้ไขการทุจริตประจ าปีให้ชัดเจน และเผยแพร่ต่อสาธารณะ พร้อมทั้ง ให้
กลุ่มองค์กรชุมชน มีส่วนร่วมในการป้องกันการทุจริต 
 ๔. พัฒนาเว็บไซด์องค์กร  ต้องน าเสนอข้อมูลรอบด้านครบถ้วน  และชัดเจนง่ายต่อการตรวจสอบ 


